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FELNŐTTKÉPZÉSRE 

(hatályos 2026.03. 01. -től visszavonásig) 

 

Jelen Általános Szerződési Feltételeket azzal a céllal adjuk ki, hogy részletes tájékoztatást 

nyújtsunk Önnek arról, hogy milyen feltételek mellett vehet részt az általunk szervezett 

képzésen/konferencián. Kérjük, figyelmesen olvassa el az alábbi Általános Szerződési 

Feltételeket, és csak akkor vegye igénybe szolgáltatásainkat, ha a meghirdetett feltételekkel 

egyetért. Ez azért különösen fontos, mert a képzésre való regisztrációval Ön kijelenti, hogy 

elolvasta és elfogadta ezeket az Általános Szerződési Feltételeket, és azok minden pontjával 

egyetért. 

1. ÁLTALÁNOS TUDNIVALÓK, A FELEK KÖZÖTTI SZERZŐDÉS LÉTREJÖTTE   

1.1. Jelen általános szerződési feltételek (a továbbiakban ÁSZF) rendelkezései irányadók 

mindazon tevékenységre, amelyeket a Pannon Egyetem  

− székhelye: 8200 Veszprém, Egyetem utca 10. 

− EU adószám: HU17784571 

− csoport azonosító száma: 17784571-5-19 

− egyedi adószáma 19310321-4-19 

− statisztikai szám: 19310321 8540 563 19 

− számlavezető pénzintézet: MBH Bank Nyrt. 

− bankszámlaszám: 10300002 - 10802153 - 00014904 

− IBAN: HU94 10300002 10300002 10802153 00014904 

− SWIFT-kód: MKKBHUHB 

− intézményi azonosító: FI 80554 

− képviseli: Dr. Abonyi János rektor és Csillag Zsolt kancellár 

− a Felnőttképző intézmények nyilvántartásában szereplő nyilvántartási száma: 

B/2020/000711, E/2020/00101; a továbbiakban: „Felnőttképző”) 

 

és a képzésen ténylegesen részt vevő természetes személy vagy személyek, mint résztvevők (a 

továbbiakban együtt: „Résztvevő”) vagy a Résztvevőtől eltérő – a képzést megrendelő és annak 

költségeit viselő – személy, valamint szervezet, mint költségviselő (a továbbiakban: 

„Költségviselő”, Felnőttképző és Résztvevő vagy Költségviselő a továbbiakban együtt: „Felek”) 

között létrejött, felnőttképzési jogviszony keretében folyik. 

A bejelentés alapján folyó képzések esetén a felnőttképzési tájékoztató adatlap és ÁSZF egy 

egységet képez (a továbbiakban együtt: „Felnőttképzési Szerződés”), egymással együttesen 

értelmezendő. 
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1.2. A Felnőttképzési Szerződés létrejötte 

A Felnőttképző a Résztvevő vagy Költségviselő megbízásából felnőttképző intézményként, 

bejelentés vagy engedély alapján folytatott képzéseket (a továbbiakban együtt: „Képzés”) szervez. 

A Felek tudomásul veszik, hogy a Felnőttképző és a Résztvevő egymással a felnőttképzésről szóló 

2013. évi LXXVII. törvény (a továbbiakban: „Fktv.”) 13. § (1) szerint – a Kormány rendeletében 

meghatározott tartalommal – Felnőttképzési Szerződést köt, mely szerződés megkötése a 

bejelentés alapján folytatott képzések esetén szóban vagy írásban, engedély alapján folytatott 

képzések esetén írásban történhet meg. A felnőttképzési szerződés tartalmi elemeit az ÁSZF és a 

képzési tájékoztató együttesen tartalmazza, melyet Résztvevő előzetesen megismer, és ráutaló 

magatartással elfogadja. Bejelentés alapján folyó képzések esetén a Felek között a Felnőttképzési 

Szerződés abban az esetben jön létre, amennyiben a Résztvevő az online jelentkezési űrlap 

kitöltésekor az adatkezelési tájékoztatót és az ÁSZF-et elfogadottnak jelöli, valamint a 

Felnőttképző a választott képzést elindítja. 

1.3. A Képzés részletei, a felnőttképzési jogviszony felnőttképzési szerződés szerinti tartalmi 

elemei: 

A Képzés nevét, típusát, formáját, helyszínét, óraszámát, tervezett kezdési és befejezési dátumát, 

a Képzéssel esetlegesen megszerezhető dokumentum megjelölését a Képző Weboldalán található 

Képzési tájékoztató tartalmazza. 

A Felnőttképző fenntartja a jogot, hogy a Képzést a minimális jelentkezői létszám alatt (6 fő) nem 

indítja el, illetve, hogy alacsony jelentkezői létszám esetén a képzés időpontját megváltoztassa. 

A Képzésre való jelentkezést követően Felnőttképző által e-mailen kiküldésre kerülő 

visszaigazoló levélben tájékoztatja a Résztvevőt a képzés további részleteiről. Ha megfelelő számú 

Résztvevő hiányában a Képzés nem indul el, a Felnőttképző tájékoztatja a jelentkezőt a 

legközelebbi induló képzés részleteiről (ha van ilyen). Ha a jelentkező ezzel nem kíván élni, akkor 

a már befizetett képzési díjat Felnőttképző visszafizeti. 

A Képzést a Felnőttképző a Résztvevő által elérhető hivatalos weboldalán (felnottkepzes.uni-

pannon.hu), illetve a https://shop.uni-pannon.hu (a továbbiakban: „Weboldal”), illetve egyedi 

ajánlatban közzétett tartalom alapján tartja. 

Felnőttképző fenntartja magának az oktatók személye megváltoztatásának jogát. Amennyiben 

bármely (személyes jelenléttel megvalósuló) foglalkozás a Felnőttképző érdekkörében felmerülő 

okból marad el, köteles pótfoglalkozást tartani és annak időpontjáról a Résztvevőt értesíteni. 

2. A Képzésre való jelentkezés, díjfizetés módja: 

A Weboldalon keresztül a Képzésre elektronikus úton lehet jelentkezni. A képzés kiválasztását 

követően a résztvevő a képzés neve melletti ikonra kattintva a képzést a kosárba helyezi. A 

kosárba lépve meg kell adnia egyúttal a jelentkezéshez szükséges következő adatait: teljes név, 

születési név, születési hely és idő, anyja neve, lakcíme (értesítési címe), telefonszám, e-mail cím, 

legmagasabb iskolai végzettség, a képzés költségviselője, számlázási címe, cég esetén adószáma. 
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A megrendelés elküldésével a Résztvevő elfogadja a jelen ÁSZF-et és a Weboldalról elérhető 

Adatkezelési tájékoztatót. 

A Képzés díját a képzésre vonatkozó Képzési tájékoztató tartalmazza. A Résztvevő a részvételi 

díjat az alábbi módokon fizetheti:  

− egy összegben, online bankkártyás fizetéssel, a Weboldalon feltüntetett módon; 

− egy összegben, banki átutalással, az értesítő e-mailben, illetve engedély alapján folyó képzés 

esetén a felnőttképzési szerződésben foglaltak alapján; 

− részletekben, banki átutalással, a külön szerződésben, illetve engedély alapján folyó képzés 

esetén a felnőttképzési szerződésben foglaltak alapján 

Bankkártyás fizetés esetén: 

A Felnőttképző a megrendeléskor megadott számlafizetői adatokra állítja ki számlát, melyet a 

számlafizető kérésére, vagy az előírt bizonylatadási kötelem szerint küld ki. 

A fizetés bármely bank által kibocsátott VISA, VISA Electron, MasterCard,  Maestro kártya 

használatával is lehetséges.    

Felhívjuk figyelmét, hogy egyes bankok korlátozhatják a bankkártyákkal végrehajtható 

tranzakciók körét.  Bankkártyás fizetést választva a rendelés utolsó lépéseként az OTP Bank 

oldalára jut, ahol az alábbi mezőket kell kitöltenie: bankkártyaszám a kártya előlapján található 

- név a kártyán szereplő név  

- lejárati dátum (év és hónap) a kártya előlapján található ellenőrző szám utolsó 3 jegye a kártya 

hátoldalán található   

Valamint az alábbiakat kell elfogadnia: 

Tudomásul veszem, hogy a Pannon Egyetem adatkezelő által a https://shop.uni-pannon.hu/hu/ 

felhasználói adatbázisában tárolt alábbi személyes adataim átadásra kerülnek az OTP Mobil Kft., 

mint adatfeldolgozó részére. Az adatkezelő által továbbított adatok köre az alábbi: [név, e-mail, 

ország, város, irányítószám, cím]. Az adatfeldolgozó által végzett adatfeldolgozási tevékenység 

jellege és célja a SimplePay Adatkezelési tájékoztatóban, az alábbi linken tekinthető meg: 

https://simplepay.hu/vasarlo-aff.  

Utalással történő fizetés esetén: 

A Résztvevő a részvételi díjat a díjbekérőn megadott bankszámlaszámra, a megadott határidőig 

átutalással egyenlítheti ki. A részvételi díj megfizetésének időpontja az a nap, amikor a részvételi 

díj a Szervező bankszámlájára megérkezik. 

 

3. Felnőttképző jogai és kötelezettségei 

Felnőttképző 

− vizsgálja az előzetesen megszerzett tudás beszámításának lehetőségét, intézkedik 

annak érvényesítéséről; 

− biztosítja a Képzés sikeres elvégzéséhez szükséges személyi és tárgyi feltételeket; 
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− jelen ÁSZF-ben foglaltak szerint folyamatosan felügyeli a Résztvevő Képzéssel 

kapcsolatos tevékenységét; 

− a Résztvevőkről nyilvántartást vezet, a Képzés dokumentumait a vonatkozó 

felnőttképzési jogszabályoknak megfelelően rögzített időtartamig irattárazza; 

− a Képzéssel kapcsolatos valamennyi bejelentési/jelentési kötelezettségének eleget 

tesz; 

− eleget tesz az Fktv. 17. § a) pontja szerinti tájékoztatási kötelezettségének. 

A Felnőttképző a felnőttképzési szerződés jelen ÁSZF-ben nem szabályozott kötelező tartalmi 

elemeit a képzési adatlapon rögzíti, melyek a következőek: 

− képzés megnevezése és óraszáma 

− a képzés év, hónap, nap szerinti kezdési és befejezésének tervezett időpontja, 

figyelembe véve az előzetesen megszerzett tudás beszámítását, 

− a haladás tananyagegységekre bontott ütemezése, 

− a képzés elvégzésével megszerezhető dokumentum megjelölése, 

− a képzés során nyújtott teljesítmény ellenőrzésének, értékelésének módja, 

valamint, ha a képzéshez vizsga kapcsolódik, a vizsgára bocsátás feltételei, 

− a képzési díj, illetve ha a képzéshez vizsga kapcsolódik, és a vizsga 

megszervezésére a felnőttképző jogosult, a vizsgadíj és az esetlegesen szükséges javító- 

és pótlóvizsga díjának mértékét és fizetésének módját, figyelembe véve az előzetesen 

megszerzett tudás beszámítását. 

 

A Felnőttképző a képzés elvégzésének igazolására a felnőttképzés adatszolgáltatási rendszerében 

tanúsítványt állít ki és azt a képzésben részt vevő személy választása szerint elektronikus úton 

vagy papíralapon a képzésben részt vevő személy rendelkezésére bocsátja. 

4. A Résztvevő jogai és kötelezettségei  

Résztvevő 

− a jelen ÁSZF elfogadásával kijelenti, hogy a jelentkezési űrlapon rögzített 

személyes adatai megfelelőek, azokat ellenőrizte, és azok valós adattartalmáért 

kizárólagos felelősség terheli; 

− kijelenti, hogy megismerte és tudomásul vette a jelen ÁSZF-ben rögzítetteket, 

illetve a Képzési Tájékoztatót; 

− a képzésen aktívan részt vesz, továbbá a megengedett hiányzás mértékét nem lépi 

túl; 

− tudomásul veszi, hogy a képzési helyszín házirendjének be nem tartása vagy 

ismétlődő súlyos fegyelemsértés esetén a Képzésről kizárható; 

− tudomásul veszi, hogy amennyiben a Képzés látogatását elmulasztja, illetve a 

Képzésből kimarad, az nem jelent mentességet a képzési díj megfizetése alól, és nem ad 

lehetőséget a már befizetett képzési díj visszafizetésére (amennyiben a Résztvevőt 

fizetési kötelezettség terheli); 
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− az ÁSZF elfogadásával elismeri, hogy a Képzésről szóló teljeskörű tájékoztatást 

(képzési tájékoztató, ár, ütemezés, fizetési feltételek, ügyfélszolgálati rend, 

panaszkezelés, felnőttképzési tevékenységhez kapcsolódó szolgáltatások 

igénybevételének módja, elállási jog, Adatkezelési tájékoztató, stb.) megkapta, 

megismerte az ÁSZF és a Képzési tájékoztató tartalmát, és annak egy példányát átvette, 

vagy megtekintette; 

− tudomásul veszi, hogy a képzési díj ki nem egyenlítése (fizetési kötelezettség 

esetén), a megengedett hiányzás mértékének túllépése, illetve az esetleges vizsgák 

elmulasztása vagy sikertelen teljesítése esetén számára tanúsítvány a résztvevő 

tanúsítványigénye esetén sem adható ki; 

− a Résztvevő a Felnőttképzési szerződést az ÁSZF 6. és 9. pontjában foglaltaknak 

megfelelően felmondhatja vagy a Képzési Szerződéstől elállhat. 

5. Felek egyéb jogai és kötelezettségei 

Felek jogosultak azonnali hatállyal felmondani a Képzési Szerződést, amennyiben: 

− a Résztvevő személy az oktatásban, képzésben való részvételre egészségileg 

alkalmatlanná válik, (ez esetben a képzési díj visszafizetésére vonatkozóan a 10. 

pontban részletezett egyedi elbírálás alkalmazandó) 

− a Résztvevő személy fizetési hátralékát a Felnőttképző felszólítása ellenére sem 

teljesíti, 

− a Résztvevő személy a kontaktórákról a képzési programban meghatározott időnél 

igazolatlanul többet mulasztott. 

6. Adatkezelés 

A Felnőttképző a Résztvevő Fktv. 21. § (1) bekezdésében foglalt személyes adatait az 

adatvédelemről szóló jogszabályok szellemében nyilvántartás céljából kezeli és megőrzi az 

információs önrendelkezési jogról és az információszabadságról szóló 2011. évi CXII. törvény, 

valamint az Európai Parlament és a Tanács 2016/679 rendeletének (a továbbiakban: „GDPR”) 

előírásai szerint. 

Az adatkezelés célja a képzési folyamat lebonyolításának elősegítése és az Fktv.-ben foglalt 

adatkezelési és adatszolgáltatási követelményeknek való megfelelés. 

Az adatkezelés jogalapja az Fktv. 21. § (1) bekezdésében foglalt adatok tekintetében a GDPR 6. 

cikk (1) bekezdés c) pontja (az adatkezelőre vonatkozó jogi kötelezettség teljesítése), tekintettel 

arra, hogy az Fktv. 21. § kötelezi a Felnőttképzőt a Résztvevő adatai kezelésére, a résztvevő 

természetes azonosító adatai (4T: név; anyja neve; születési hely; születési idő) e-mail címe és 

legmagasabb iskolai végzettségével kapcsolatosan. 

A Résztvevő telefonszáma esetén az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja 

szerint a Résztevő személy hozzájárulása, amelyet a Résztvevő a Felnőttképzési jogviszony 

létrejöttéhez kifejezetten megad. A Résztvevő a hozzájárulását bármikor visszavonhatja. A 

hozzájárulás visszavonása nem érinti a visszavonás előtt a hozzájárulás alapján végzett 

adatkezelés jogszerűségét. 
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Felnőttképző a Résztvevő Fktv. 21. § (1) bekezdése szerinti személyes adatait a felnőttképzési 

jogviszony létrejöttétől számított nyolcadik év utolsó napjáig kezeli. A Résztvevő telefonszámát 

Felnőttképző a felnőttképzés szervezésének és lebonyolításának idején, de legkésőbb a 

felnőttképzési jogviszony megszűnéséig, illetve ezt megelőzően a hozzájárulás visszavonásáig 

kezeli. 

Az Fktv. 15. §-a alapján a Felnőttképző a Résztvevő személy természetes személyazonosító 

adataira, elektronikus levelezési címére vonatkozó adatot szolgáltat a felnőttképzési 

államigazgatási szerv részére a felnőttképzés adatszolgáltatási rendszerében. 

A felnőttképzési államigazgatási szerv az adatokról és a Felnőttképző által esetlegesen kiállított 

tanúsítványról – a Fktv. 20. § (1) bekezdése szerinti ellenőrzés és pályakövetési rendszer 

működtetése céljából – elektronikus nyilvántartást vezet, és a nyilvántartás adatait azok 

keletkezésétől számított ötödik év utolsó napjáig kezeli. A felnőttképzési államigazgatási szerv a 

tanúsítványokat tartalmazó központi nyilvántartás adatait azok keletkezésétől számított 

ötvenedik év utolsó napjáig kezeli, azt követően pedig azokat átadja az illetékes levéltárnak, és az 

átadott adatokat törli. 

A Résztvevő Fktv. 21. § (1) bekezdésében foglalt adatai statisztikai célra felhasználhatók és 

statisztikai célú felhasználásra – személyazonosításra alkalmatlan módon – átadhatók, továbbá a 

Központi Statisztikai Hivatal részére statisztikai célra egyedi azonosításra alkalmas módon 

térítésmentesen átadhatók és felhasználhatók. 

Felnőttképző a Résztvevőt az oktatási azonosító száma alapján tartja nyilván, és a felnőttképzés 

adatszolgáltatási rendszerében az oktatási azonosító számhoz kapcsolódóan szolgáltat adatot. 

A Résztvevőt az adatkezeléssel kapcsolatban megillető jogokat és jogorvoslati lehetőségeket, 

valamint a Felnőttképző adatkezelésére vonatkozó részletes szabályokat a Felnőttképző általános 

adatkezelési tájékoztatója tartalmazza. Az általános adatkezelési tájékoztató a következő 

weboldalon érhető el: https://felnottkepzes.uni-pannon.hu/intezetunk/gdpr 

7. Elállás, felmondás 

Felnőttképző a Képzésben Résztvevő részére a Képzés kezdő napjától számított 14 napos határidő 

alatt elállási jogot biztosít. Képzésben Résztvevő e határidőn belül bármikor jelezheti elállási 

szándékát Felnőttképző felé e-mailben az képzés kapcsolattartójának e-mail címre történő 

megküldéssel, melynek megérkezését Felnőttképző e-mailben visszaigazolja. A Képzésben 

Résztvevő elállási szándékát az erre vonatkozó egyértelmű nyilatkozat útján gyakorolhatja. 

Felnőttképző a részére megfizetett Képzési díjat az elállásról való tudomásszerzéstől számított 14 

napon belül az eredeti fizetési móddal egyező módon téríti vissza Képzésben Résztvevő részére 

az alábbiak szerint:  

a) a Képzési díj közvetlen banki átutalással történő megfizetése esetén az átutalást indító 

bankszámla számra történő visszautalással,  

b) a Képzési díj SimplePay-en keresztül bankkártyával történő megfizetése esetén a fizetéskor 

használt bankkártyára történő visszafizetéssel. 
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A Képzési Szerződéstől való elállás csak írásban és csak a Képzés kezdetét megelőzően lehetséges.  

Elállás esetén fizetendő (melyek a 14 napon belüli elállás esetén is terhelik a Résztvevőt): 

− a Képzés kezdetét megelőző legalább 5 nappal közölt elállás esetén 30% 

képzésszervezési költség kerül levonásra a képzési költség díjából; 

− a Képzés kezdetét megelőző 5 munkanapon belül közölt elállás esetén 50% 

képzésszervezési költség kerül levonásra a képzési költség díjából; 

Felmondás esetén fizetendő: 

− A képzés megkezdése után a képzés díjának 100%-a. 

A Képzésben Résztvevő jelen Szerződést jogosult felmondani. Felmondás esetén a 

Képzésben Résztvevő részére nem jár díj visszatérítés az általa megfizetett Képzési díjból.  

Az elállás esetére fizetendő képzési díjra vonatkozó szabályok nem alkalmazandóak az ÁSZF 2. 

pontjában foglalt abban az esetben, ha a Képzés, amelyre a Résztvevő eredetileg jelentkezett, kellő 

számú képzésre jelentkező hiányában nem indul el, és a Felnőttképző által az azonos képzési 

tárgyban induló legközelebbi időpontra történő jelentkezéstől a Résztvevő eláll, mely esetben a 

teljes képzési díj visszatérítésre kerül. 

8. Részvétel és a megengedett hiányzás mértéke, megengedett hiányzás túllépésének 

következménye 

A hiányzás megengedett mértékét az adott képzésre vonatkozó képzési tájékoztató tartalmazza. 

A megengedett hiányzás túllépése esetén a Képző a résztvevőt a képzésből kizárhatja. 

A Résztvevő, illetve a Költségviselő a hiányzás megengedett mértékének túllépése esetén is 

köteles a Képzés díját megfizetni Felnőttképző számára. 

9. A Képzés lezárása 

Az Fktv. 13/B. § (1) bekezdésének megfelelően a belső képzés kivételével a felnőttképző a képzés 

elvégzésének igazolására a felnőttképzés adatszolgáltatási rendszerében tanúsítványt állít ki, és 

azt a Résztvevő választása szerint elektronikus úton vagy papíralapon a Résztvevő rendelkezésére 

bocsátja. A bejelentéshez kötött felnőttképzési tevékenység esetén a tanúsítványt a képzésben 

részt vevő személy kérésére kell kiállítani. A Résztvevő a választását a jelentkezési űrlap 

kitöltésekor jelöli. 

10. Titoktartás 

Felek a Képzési Szerződésben foglaltakat és az azzal összefüggésben tudomásukra jutott adatokat 

bizalmasan kezelik, és nem hasznosítanak a Képzés során tudomásukra jutott bizalmas üzleti 

információt. 

11. Panaszkezelés 

A Résztvevő észrevételeit, panaszait online, e-mailen vagy Felnőttképző ügyfélszolgálatán az 

alábbi elérhetőségeken jelezheti: 

Ügyfélszolgálati iroda: 8200 Veszprém, Egyetem u. 10. E épület emelet 117. 
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Ügyfélszolgálat: hétfő – csütörtök 9.00 – 16.00, péntek 9.00 – 11.00 óra között. 

E-mail: felnottkepzes@uni-pannon.hu 

Online: https://felnottkepzes.uni-pannon.hu/intezetunk/panaszkezeles 

A panaszokat Felnőttképző kivizsgálja és törekszik annak rendezésére, kijavítására. Felek 

megállapodnak, hogy vitás kérdések tisztázásában együttműködnek. 

A Képzési Szerződésben nem szabályozott kérdésekben, illetve a Felnőttképző mulasztása esetén 

a Polgári Törvénykönyvről szóló 2013. évi V. törvény, a szolgáltatási tevékenység megkezdésének 

és folytatásának általános szabályairól szóló 2009. évi LXXVI. törvény, az Fktv. és a 

felnőttképzésről szóló törvény végrehajtásáról szóló 11/2020. (II. 7.) Kormányrendelet 

rendelkezései az irányadóak. 

A Résztvevő panasza esetén, amennyiben a panaszkezelési eljárás lezárult, és annak 

eredményeként Felnőttképző megállapította, hogy a Résztvevő panasza jogos, akkor a képzési díj 

arányos részét visszakövetelheti (amennyiben a Képzési Szerződés alapján fizetési kötelezettség 

terheli). Felnőttképző jogos panasza esetén a Résztvevőt a képzési díj arányos részének 

megtérítésére kötelezheti (amennyiben a Felnőttképzési Szerződés alapján a Résztvevőt fizetési 

kötelezettség terheli). 

12. Felnőttképző kárfelelőssége 

A Felnőttképző nyilvántartásba vételének elmaradásával, illetve a tevékenysége folytatásának 

megtiltásával összefüggésben keletkezett, Résztvevőt ért kár Felnőttképzőt terheli. 

Amennyiben bizonyítható módon Felnőttképző mulasztása következtében a megkezdett Képzést 

nem lehet befejezni, Felnőttképzőt a képzési díj kiegyenlített részének erejéig visszafizetési 

kötelezettség terheli, ezt meghaladóan Felnőttképző a kárfelelősségét kizárja. 

13. Egyéb rendelkezések   

A jelen ÁSZF-ben nem szabályozott kérdésekben a Polgári Törvénykönyvről szóló 2013. évi V. 

törvény, a felnőttképzésről szóló 2013. évi LXXVII. törvény, valamint a vonatkozó egyéb 

jogszabályi rendelkezéseket kell alkalmazni. 

Kapcsolattartás: Felek írásos kommunikációnak fogadják el az e-mailben küldött leveleket. A 

Felek kölcsönösen írásosnak fogadnak el ettől eltérő email címekről történő kommunikációt is, 

de bármilyen vitás kérdést vagy fizetési felszólítást a kijelölt címekre kell küldeni. 

Jelen ÁSZF 2026.03.01. napján lép hatályba. 

Az előadások alatt a Résztvevő nem viselkedhet úgy, hogy az előadások menetét zavarja 

(telefonhasználat, hangos beszélgetés stb.). A Résztvevő teljes felelősséggel tartozik az okozott 

károkért. 

A képzéseken a Felnőttképző engedélye nélkül tilos hang-, kép- vagy videofelvételt készíteni. A 

jelentkezés és a részvételi díj befizetésével a Résztvevő jogosulttá válik a képzéseken való 

részvételre, ugyanakkor nem válik jogosulttá arra, hogy a helyszínen reklámtevékenységet 
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folytasson (pl. szórólapok, reklámanyagok kihelyezése). A tilalom nem vonatkozik a személyesen 

átadott kapcsolatokra. 

A képzésekre regisztráló hozzájárul, hogy a Felnőttképző által szervezett képzéseken készített 

fényképeket és videofelvételeket, a Felnőttképző saját vagy Facebook oldalára vagy egyéb 

szociális média felületeire feltöltse. Résztvevő tudomással bír arról, hogy a fenti hozzájárulást a 

Felnőttképző ügyfélszolgálatának e-mail címére küldött e-mailben visszavonhatja. 

A képzéseken elhangzott előadások, az előadásokon bemutatott illetve átadott prezentációk, 

dokumentumok, segédanyagok, tesztekszerzői jogvédelem alatt állnak és az előadók és a 

Felnőttképző szellemi tulajdonát képezik. Ezek további felhasználása (sokszorosítás, online 

elérhetővé tétel, publikálás, előadás, bemutatás, oktatás, értékesítés, terjesztés stb.) csak a 

Felnőttképző előzetes írásbeli engedélyével lehetséges. 

A Felnőttképző által üzemeltetett Weboldal biztonsági foka megfelelő, használata nem jelent 

kockázatot. A Weboldalon való jelentkezés feltételezi a Résztvevő részéről az Internet technikai és 

műszaki korlátainak ismeretét és a technológiával együtt járó hibalehetőségek elfogadását.   

A Felnőttképző nem felelős semmilyen kárért, amely a weboldalra való csatlakozás miatt 

következett be. A Résztvevőt terheli a számítógépe, illetve az azon található adatok védelmének 

kötelezettsége.   

A Felnőttképző a Résztvevő által rendelkezésre bocsátott adatokat célhoz kötötten, kizárólag a 

megrendelés teljesítése és az esetlegesen létrejövő szerződés feltételeinek későbbi bizonyítása 

érdekében tárolja.  

A Felnőttképző a Résztvevő adatait harmadik félnek nem adja ki, kivéve, ha ezt jogszabályi 

felhatalmazás alapján teszi. A Szervező a Résztvevő adatainak kezelésekor az információs 

önrendelkezési jogról és az információszabadságról szóló 2011. évi CXII. törvény (Info tv.), a GDPR 

mindenkor hatályos rendelkezései szerint jár el. Az adatkezelés jogalapja az Info tv. 5. § (1) bek. 

a.) pontja.  

Az adatkezelés célja: képzési szolgáltatások szervezése és Felnőttképzőnek az ezzel kapcsolatos 

szerződéses jogainak és kötelezettségeinek teljesítése, látogatottsági statisztikák készítése, 

hírlevél küldés, közvetlen üzletszerzési célokra való felhasználás. A Résztvevő a jelen ÁSZF 

elfogadásával hozzájárulását adja ahhoz, hogy a jelentkezés során megadott adatait a 

Felnőttképző marketing célokra felhasználja, melynek során (e-mailen, telefonon, smsben, vagy 

postai úton) hírlevelet, értesítést küldhet aktuális képzési szolgáltatásairól, tanfolyamairól.   

A Résztvevő a jelentkezési lap elküldésével az adatvédelmi szabályzatban foglaltakat elfogadja és 

magára nézve kötelezőnek ismeri el.  

A Felnőttképző jogosult jelen ÁSZF feltételeit módosítani. Az esetleges módosítás a Weboldalon 

való megjelenéssel egyidejűleg lép hatályba. A jelen ÁSZF módosítása a hatálybalépését követően 

létrejött szerződésekre irányadó. 
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Jelen szerződés a Ptk. 6:82.§-a alapján elektronikus úton kötött szerződésnek minősül. A 

szerződés magyar nyelven jött létre. A Felnőttképző nem rendelkezik a fogyasztókkal szembeni 

tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmáról szóló 2008. évi XLVII. törvény szerinti 

magatartási kódexszel.  

Adatkezeléssel kapcsolatos észrevételeit, panaszait a Résztvevő az illetékes bíróság illetve a 

Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóság (1125 Budapest, Szilágyi Erzsébet fasor 

22/c) felé is megteheti.   

Jelen ÁSZF-ben nem szabályozott kérdésekben a Felek viszonyára a Ptk. rendelkezései az 

irányadók.   

Jelen Általános Szerződési Feltételek a kihirdetés napján lépnek hatályba és visszavonásig 

érvényesek. A Szervező fenntartja a jogot az Általános Szerződési Feltételek módosítására. A 

módosítás a közzététel napjától hatályos.  

Az Általános Szerződési Feltételek "Megértettem és elfogadom" megjelölésével a résztvevő 

kijelenti, hogy elfogadja ezeket a feltételeket. 

 


