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ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK — NEM HALLGATOI JOGVISZONYBAN FOLYO
FELNOTTKEPZESRE

(hatalyos 2026.03. 01. -t6l visszavonasig)

Jelen Altalanos Szerzddési Feltételeket azzal a céllal adjuk ki, hogy részletes tajékoztatast
nyujtsunk Onnek arrél, hogy milyen feltételek mellett vehet részt az &ltalunk szervezett
képzésen/konferencian. Kérjiikk, figyelmesen olvassa el az aldbbi Altaldanos Szerzédési
Feltételeket, és csak akkor vegye igénybe szolgaltatdsainkat, ha a meghirdetett feltételekkel
egyetért. Ez azért killondsen fontos, mert a képzésre vald regisztracioval On kijelenti, hogy
elolvasta és elfogadta ezeket az Altaldnos Szerzédési Feltételeket, és azok minden pontjaval
egyetért.

1. ALTALANOS TUDNIVALOK, A FELEK KOZOTTI SZERZODES LETREJOTTE

1.1. Jelen &ltalanos szerzddési feltételek (a tovabbiakban ASZF) rendelkezései irdnyadok

mindazon tevékenységre, amelyeket a Pannon Egyetem

— székhelye: 8200 Veszprém, Egyetem utca 10.

- EUaddészam: HU17784571

— csoport azonositd szama: 17784571-5-19

— egyedi adoszama 19310321-4-19

— statisztikai szdm: 19310321 8540 563 19

- szamlavezet6 pénzintézet: MBH Bank Nyrt.

— bankszamlaszam: 10300002 - 10802153 - 00014904

— IBAN: HU94 10300002 10300002 10802153 00014904

— SWIFT-kéd: MKKBHUHB

— intézményi azonosito: F1 80554

— képviseli: Dr. Abonyi Janos rektor és Csillag Zsolt kancellar

- a Feln6ttképz6 intézmények nyilvantartasdban szereplé nyilvantartasi szdma:
B/2020/000711, E/2020/00101; a tovabbiakban: ,,Feln6ttképzs”)

és a képzésen ténylegesen részt vevd természetes személy vagy személyek, mint résztvevok (a
tovdbbiakban egyiitt: ,Résztvevd”) vagy a Résztvevotdl eltérd — a képzést megrendeld és annak
koltségeit visel6 — személy, valamint szervezet, mint koltségvisel6 (a tovabbiakban:
,Koltségvisel6”, Feln6ttképzd és Résztvevd vagy Koltségviseld a tovabbiakban egyiitt: , Felek”)

kozott 1étrejott, felndttképzési jogviszony keretében folyik.

A bejelentés alapjan folyo képzések esetén a felnéttképzési tajékoztatd adatlap és ASZF egy
egységet képez (a tovabbiakban egyiitt: ,FelnOttképzési Szerzédés”), egymassal egyiittesen
értelmezendd.



1.2. A Feln6ttképzési Szerzddés létrejotte

A Feln6ttképz6é a Résztvevd vagy Koltségviseld megbizasabol feln6ttképzd intézményként,
bejelentés vagy engedély alapjan folytatott képzéseket (a tovabbiakban egyiitt: ,Képzés”) szervez.
A Felek tudomadsul veszik, hogy a Feln6ttképz0 és a Résztvevl egymassal a feln6ttképzésrol szélo
2013. évi LXXVII. toérvény (a tovabbiakban: ,,Fktv.”) 13. § (1) szerint — a Kormany rendeletében
meghatarozott tartalommal — Felndttképzési Szerzddést kot, mely szerzddés megkotése a
bejelentés alapjan folytatott képzések esetén szdoban vagy irasban, engedély alapjan folytatott
képzések esetén irasban térténhet meg. A felnéttképzési szerz6dés tartalmi elemeit az ASZF és a
képzési tdjékoztatd egylittesen tartalmazza, melyet Résztvevl elézetesen megismer, és rautalo
magatartassal elfogadja. Bejelentés alapjan folyé képzések esetén a Felek kozott a Feln6ttképzési
Szerz6dés abban az esetben jon létre, amennyiben a Résztvevd az online jelentkezési Grlap
kitoltésekor az adatkezelési tajékoztatét és az ASZF-et elfogadottnak jeldli, valamint a

Feln6ttképz6 a valasztott képzést elinditja.

1.3. A Képzés részletei, a feln6ttképzési jogviszony felnbttképzési szerzddés szerinti tartalmi
elemei:

A Képzés nevét, tipusat, formajat, helyszinét, éraszamat, tervezett kezdési és befejezési datumat,
a Képzéssel esetlegesen megszerezheté dokumentum megjelolését a Képz6é Weboldalan taldlhato
Képzési tajékoztatd tartalmazza.

A Feln6ttképz6 fenntartja a jogot, hogy a Képzést a minimalis jelentkezdi 1étszam alatt (6 f6) nem
inditja el, illetve, hogy alacsony jelentkezdi létszam esetén a képzés idépontjat megvaltoztassa.

A Képzésre valo jelentkezést kovetéen Feln6ttképzd altal e-mailen kikiildésre Kkeriild
visszaigazolo levélben tajékoztatja a Résztvevot a képzés tovabbi részleteirél. Ha megfelelé szamu
Résztvevé hianydban a Képzés nem indul el, a Feln6ttképz6 tajékoztatja a jelentkezét a
legkozelebbi induld képzés részleteirdl (ha van ilyen). Ha a jelentkez6 ezzel nem kivan élni, akkor

a mar befizetett képzési dijat Felndttképzd visszafizeti.

A Képzést a Feln6ttképz6 a Résztvevl dltal elérhetd hivatalos weboldaldn (felnottkepzes.uni-
pannon.hu), illetve a https://shop.uni-pannon.hu (a tovabbiakban: ,,Weboldal”), illetve egyedi
ajanlatban kozzétett tartalom alapjan tartja.

Feln6ttképzo6 fenntartja maganak az oktatok személye megvaltoztatasdnak jogat. Amennyiben
barmely (személyes jelenléttel megvalosulo) foglalkozas a Feln6ttképzd érdekkorében felmeriil
okbdl marad el, koteles potfoglalkozast tartani és annak idépontjardl a Résztvevot értesiteni.

2. A Képzésre val6 jelentkezés, dijfizetés maddja:

A Weboldalon keresztiil a Képzésre elektronikus uton lehet jelentkezni. A képzés kivalasztasat
kovetéen a résztvevé a képzés neve melletti ikonra kattintva a képzést a kosdrba helyezi. A
kosarba 1épve meg kell adnia egyuttal a jelentkezéshez sziikséges kovetkez6 adatait: teljes név,
sziiletési név, sziiletési hely és id6, anyja neve, lakcime (értesitési cime), telefonszam, e-mail cim,

legmagasabb iskolai végzettség, a képzés koltségviseldje, szamlazasi cime, cég esetén addszama.



A megrendelés elkiildésével a Résztvevé elfogadja a jelen ASZF-et és a Weboldalrdl elérhetd
Adatkezelési tajékoztatot.

A Képzés dijat a képzésre vonatkozo Képzési tajékoztato tartalmazza. A Résztvevd a részvételi
dijat az aldbbi modokon fizetheti:

— egy 6sszegben, online bankkartyas fizetéssel, a Weboldalon feltliintetett modon;

— egy 0sszegben, banki atutaldssal, az értesitd e-mailben, illetve engedély alapjan foly6 képzés
esetén a feln6ttképzési szerz6désben foglaltak alapjan;

— részletekben, banki atutaldssal, a kiilon szerzédésben, illetve engedély alapjan folyé képzés

esetén a feln6ttképzési szerz6désben foglaltak alapjan

Bankkdrtydas fizetés esetén:

A Feln6ttképz6 a megrendeléskor megadott szamlafizetéi adatokra allitja ki szamlat, melyet a
szamlafizetd kérésére, vagy az eldirt bizonylatadasi kételem szerint kiild ki.

A fizetés barmely bank altal kibocsatott VISA, VISA Electron, MasterCard, Maestro kartya
haszndlataval is lehetséges.

Felhivjuk figyelmét, hogy egyes bankok Kkorlatozhatjdk a bankkartyakkal végrehajthato
tranzakcidk korét. Bankkartyas fizetést valasztva a rendelés utolso 1épéseként az OTP Bank
oldaléra jut, ahol az alabbi mezo6ket kell kitéltenie: bankkartyaszam a kartya el6lapjan talalhato

- névakartyan szerepld név

- lejarati datum (év és honap) a kartya el6lapjan taldlhato ellen6rzé szam utolso 3 jegye a kartya

hatoldalan taldlhato

Valamint az alabbiakat kell elfogadnia:

Tudomasul veszem, hogy a Pannon Egyetem adatkezel6 altal a https://shop.uni-pannon.hu/hu/
felhaszndloi adatbazisaban tarolt alabbi személyes adataim atadasra keriilnek az OTP Mobil Kft.,
mint adatfeldolgozé részére. Az adatkezeld altal tovabbitott adatok kore az alabbi: [név, e-mail,
orszag, varos, irdnyitdoszam, cim]. Az adatfeldolgozo altal végzett adatfeldolgozasi tevékenység
jellege és célja a SimplePay Adatkezelési tajékoztatoban, az aldbbi linken tekinthet6 meg:
https://simplepay.hu/vasarlo-aff.

Utalassal torténd fizetés esetén:

A Résztvevd a részvételi dijat a dijbekérén megadott bankszamlaszamra, a megadott hataridbig
atutaldssal egyenlitheti ki. A részvételi dij megfizetésének idépontja az a nap, amikor a részvételi
dij a Szervezd bankszamlajara megérkezik.

3. Feln6ttképz6 jogai és kotelezettségei

Feln6ttképzé
- vizsgalja az el6zetesen megszerzett tudds beszamitasdnak lehetéségét, intézkedik
annak érvényesitésérol;

- biztositja a Képzés sikeres elvégzéséhez sziikséges személyi és targyi feltételeket;



- jelen ASZF-ben foglaltak szerint folyamatosan feliigyeli a Résztvevé Képzéssel
kapcsolatos tevékenységét;

- a RésztvevOkr6l nyilvantartast vezet, a Képzés dokumentumait a vonatkozd
felndttképzési jogszabalyoknak megfelel6en rogzitett idétartamig irattarazza;

- a Képzéssel kapcsolatos valamennyi bejelentési/jelentési kotelezettségének eleget
tesz;

- eleget tesz az Fktv. 17. § a) pontja szerinti tajékoztatasi kdtelezettségének.

A Feln6ttképzd a felnéttképzési szerzédés jelen ASZF-ben nem szabalyozott kotelezd tartalmi
elemeit a képzési adatlapon rogziti, melyek a kovetkezéek:

- képzés megnevezése és oraszama

- a képzeés év, hénap, nap szerinti kezdési és befejezésének tervezett idépontja,
figyelembe véve az el6zetesen megszerzett tudds beszamitasat,

- a haladas tananyagegységekre bontott iitemezése,

- a képzés elvégzésével megszerezhetd dokumentum megjeltlése,

- a képzés soran nyujtott teljesitmény ellenérzésének, értékelésének madja,
valamint, ha a képzéshez vizsga kapcsolodik, a vizsgara bocsatas feltételei,

- a keépzési dij, illetve ha a képzéshez vizsga kapcsolddik, és a vizsga
megszervezéseére a felndttképzd jogosult, a vizsgadij és az esetlegesen sziikséges javito-
és potlovizsga dijanak mértékét és fizetésének maodjat, figyelembe véve az el§zetesen
megszerzett tudas beszamitasat.

A Feln6ttképzo a képzés elvégzésének igazolasara a feln6ttképzés adatszolgaltatasi rendszerében
tanusitvanyt allit ki és azt a képzésben részt vevl személy valasztasa szerint elektronikus uton

vagy papiralapon a képzésben részt vevd személy rendelkezésére bocsatja.
4. A Résztvevl jogai és kotelezettségei

Résztvevd
- a jelen ASZF elfogadasaval kijelenti, hogy a jelentkezési (irlapon rogzitett
személyes adatai megfeleléek, azokat ellenérizte, és azok valos adattartalmaért
kizarolagos felel6sség terheli;
- kijelenti, hogy megismerte és tudomasul vette a jelen ASZF-ben rogzitetteket,
illetve a Képzési Tajékoztatot;
- a képzésen aktivan részt vesz, tovibba a megengedett hidnyzas mértékét nem 1épi
tul;
- tudomasul veszi, hogy a képzési helyszin héazirendjének be nem tartadsa vagy
ismétlédoé sulyos fegyelemsértés esetén a Képzésrol kizarhato;
- tudomasul veszi, hogy amennyiben a Képzés latogatasat elmulasztja, illetve a
Képzésbdél kimarad, az nem jelent mentességet a képzési dij megfizetése alol, és nem ad
lehet6séget a mar befizetett képzési dij visszafizetésére (amennyiben a Résztvevét
fizetési kotelezettség terheli);



- az ASZF elfogadasaval elismeri, hogy a Képzésrél szol6 teljeskorti tajékoztatast
(képzési tajékoztatd, 4ar, tltemezés, fizetési feltételek, Ttigyfélszolgdlati rend,
panaszkezelés, felnéttképzési tevékenységhez kapcsolodo szolgdltatasok
igénybevételének modja, eldllasi jog, Adatkezelési tdjékoztatd, stb.) megkapta,
megismerte az ASZF és a Képzési tajékoztato tartalmat, és annak egy példanyat atvette,
vagy megtekintette;

- tudomadsul veszi, hogy a képzési dij ki nem egyenlitése (fizetési kotelezettség
esetén), a megengedett hidnyzds mértékének tullépése, illetve az esetleges vizsgdk
elmulasztdsa vagy sikertelen teljesitése esetén szamadara tanusitvdny a résztvevd
tanusitvanyigénye esetén sem adhaté ki;

- a Résztvevs a Felndttképzési szerzédést az ASZF 6. és 9. pontjaban foglaltaknak
megfeleléen felmondhatja vagy a Képzési Szerz6déstdl elallhat.

5. Felek egyéb jogai és kotelezettségei

Felek jogosultak azonnali hatallyal felmondani a Képzési Szerzédést, amennyiben:
- a Résztvevd személy az oktatasban, képzésben vald részvételre egészségileg
alkalmatlanna valik, (ez esetben a képzési dij visszafizetésére vonatkozéan a 10.
pontban részletezett egyedi elbiralas alkalmazando)
- a Résztvevé személy fizetési hatralékat a Feln6ttképzd felszolitasa ellenére sem
teljesiti,
- a Résztvevd személy a kontaktorakrol a képzési programban meghatdrozott idénél
igazolatlanul tobbet mulasztott.

6. Adatkezelés

A TFeln6ttképzd a Résztvevé Fktv. 21. § (1) bekezdésében foglalt személyes adatait az
adatvédelemrol szold jogszabalyok szellemében nyilvantartas céljabdl kezeli és megérzi az
informacios énrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrol szold 2011. évi CXII. torvény,
valamint az Eurépai Parlament és a Tanacs 2016/679 rendeletének (a tovdbbiakban: ,,GDPR”)
el6irasai szerint.

Az adatkezelés célja a képzési folyamat lebonyolitasdnak elsegitése és az Fktv.-ben foglalt

adatkezelési és adatszolgaltatasi kovetelményeknek valé megfelelés.

Az adatkezelés jogalapja az Fktv. 21. § (1) bekezdésében foglalt adatok tekintetében a GDPR 6.
cikk (1) bekezdés c) pontja (az adatkezel6re vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése), tekintettel
arra, hogy az Fktv. 21. § kotelezi a Feln6ttképzdt a Résztvevd adatai kezelésére, a résztvevd
természetes azonositd adatai (4T: név; anyja neve; sziiletési hely; sziiletési id6) e-mail cime és

legmagasabb iskolai végzettségével kapcsolatosan.

A Résztvev( telefonszama esetén az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja
szerint a Résztevé személy hozzajaruldsa, amelyet a Résztvevlé a Felnéttképzési jogviszony
létrejottéhez kifejezetten megad. A Résztvevé a hozzdjaruldsat barmikor visszavonhatja. A
hozzajarulds visszavondsa nem érinti a visszavonas el6tt a hozzajarulds alapjan végzett

adatkezelés jogszerliségét.



Feln6ttképz6 a Résztvevs Fktv. 21. § (1) bekezdése szerinti személyes adatait a felndttképzési
jogviszony létrejottétdl szamitott nyolcadik év utolsé napjdig kezeli. A Résztveve telefonszamat
Feln6ttképz6 a feln6ttképzés szervezésének és lebonyolitdsanak idején, de legkés6bb a
felndttképzési jogviszony megsziinéséig, illetve ezt megel6z6en a hozzajarulas visszavonasaig

kezeli.

Az Fktv. 15. §-a alapjan a Felnd6ttképz6é a Résztvevé személy természetes személyazonositod
adataira, elektronikus levelezési cimére vonatkozd adatot szolgaltat a feln6ttképzési
allamigazgatasi szerv részére a feln6ttképzés adatszolgaltatasi rendszerében.

A feln6ttképzési allamigazgatasi szerv az adatokrol és a Feln6ttképz6 altal esetlegesen kidllitott
tanusitvanyrol — a Fktv. 20. § (1) bekezdése szerinti ellenérzés és palyakdvetési rendszer
mukodtetése céljabél — elektronikus nyilvantartast vezet, és a nyilvantartas adatait azok
keletkezésétdl szamitott 6todik év utolsd napjdig kezeli. A felnéttképzési dllamigazgatasi szerv a
tanusitvanyokat tartalmazé koézponti nyilvantartds adatait azok keletkezésétél szamitott
otvenedik év utolso napjaig kezeli, azt kovet6en pedig azokat atadja az illetékes levéltarnak, és az
atadott adatokat torli.

A Résztvevé Fktv. 21. § (1) bekezdésében foglalt adatai statisztikai célra felhasznalhatok és
statisztikai célu felhasznaldsra — személyazonositasra alkalmatlan médon — dtadhatok, tovabba a
Kozponti Statisztikai Hivatal részére statisztikai célra egyedi azonositdsra alkalmas modon
téritésmentesen atadhatok és felhasznalhatok.

Feln6ttképz6 a Résztvevot az oktatasi azonositd szama alapjan tartja nyilvan, és a feln6ttképzés

adatszolgdltatdsi rendszerében az oktatdsi azonositdé szamhoz kapcsolodoan szolgdltat adatot.

A Résztvev6t az adatkezeléssel kapcsolatban megilletd jogokat és jogorvoslati lehet6ségeket,
valamint a Feln6ttképz6 adatkezelésére vonatkozd részletes szabalyokat a Felndttképzé dltalanos
adatkezelési tdjékoztatdja tartalmazza. Az daltaldnos adatkezelési tajékoztatd a kovetkezd

weboldalon érheté el: https://felnottkepzes.uni-pannon.hu/intezetunk/gdpr
7. Eléllas, felmondas

Feln6ttképz6 a Képzésben Résztvevld részére a Képzés kezdd napjatol szamitott 14 napos hataridd
alatt elallasi jogot biztosit. Képzésben Résztvevd e hataridén belill barmikor jelezheti elallasi
szandékat Feln6ttképzd felé e-mailben az képzés kapcsolattartdjanak e-mail cimre torténd
megkiildéssel, melynek megérkezését Felndttképzd e-mailben visszaigazolja. A Képzésben
Résztvevl elalldsi szandékat az erre vonatkozo egyértelml nyilatkozat Utjan gyakorolhatja.
Feln6ttképz6 a részére megfizetett Képzési dijat az elallasrol valé tudomadsszerzéstél szamitott 14
napon beliil az eredeti fizetési mdéddal egyezé modon tériti vissza Képzésben Résztvevl részére
az alabbiak szerint:

a) a Képzési dij kozvetlen banki atutaldssal torténd megfizetése esetén az atutalast inditd
bankszdmla szamra torténd visszautaldssal,

b) a Képzési dij SimplePay-en keresztiil bankkartydval torténé megfizetése esetén a fizetéskor

hasznalt bankkartyara torténd visszafizetéssel.



A Képzési Szerzddéstdl valo eldllds csak irasban és csak a Képzés kezdetét megelézben lehetséges.
Elallas esetén fizetend6 (melyek a 14 napon beliili elallas esetén is terhelik a Résztvevot):
— a Képzés kezdetét megel6z6 legaldbb 5 nappal kozolt eldllds esetén 30%
képzésszervezési koltség keriil levonasra a képzési koltség dijabdl;
— a Képzés kezdetét megel6z6 5 munkanapon beliill kozolt eldllas esetén 50%

képzésszervezési koltség keriil levonasra a képzési koltség dijabdl;
Felmondds esetén fizetend6:

— Aképzés megkezdése utan a képzés dijanak 100%-a.
A Képzésben Résztvevd jelen Szerzddést jogosult felmondani. Felmondds esetén a
Képzésben Résztvevl részére nem jar dij visszatérités az altala megfizetett Képzési dijbol.

Az eldllas esetére fizetendd képzési dijra vonatkozé szabalyok nem alkalmazanddak az ASZF 2.
pontjaban foglalt abban az esetben, ha a Képzés, amelyre a Résztvevl eredetileg jelentkezett, kell6
szamu képzésre jelentkezd hidnydban nem indul el, és a FelnOttképzd altal az azonos képzési
targyban indul6 legkozelebbi id6pontra térténd jelentkezéstdl a Résztvevd eldll, mely esetben a

teljes képzési dij visszatéritésre keriil.

8. Részvétel és a megengedett hidnyzds mértéke, megengedett hidnyzds tallépésének
kovetkezménye

A hidnyzds megengedett mértékét az adott képzésre vonatkozo képzési tajékoztatd tartalmazza.

A megengedett hidnyzas tullépése esetén a Képzé a résztvevét a képzéshdl kizarhatja.

A Résztvevd, illetve a Koltségvisel6 a hianyzas megengedett mértékének tullépése esetén is

koteles a Képzés dijat megfizetni Feln6ttképz6 szamara.
9. AKépzés lezdrisa

Az Fktv. 13/B. § (1) bekezdésének megfelel6en a bels6 képzés kivételével a felnéttképz6 a képzés
elvégzésének igazolasara a feln6ttképzés adatszolgaltatasi rendszerében tanusitvanyt allit ki, és
azt a Résztvevl valasztasa szerint elektronikus uton vagy papiralapon a Résztvevé rendelkezésére
bocsatja. A bejelentéshez kotott felnéttképzési tevékenység esetén a tanusitvanyt a képzésbhen
részt vevd személy kérésére kell kiallitani. A Résztvevé a valasztisat a jelentkezési {irlap
kitoltésekor jeloli.

10. Titoktartas

Felek a Képzési Szerzédésben foglaltakat és az azzal 6sszefliggésben tudomasukra jutott adatokat
bizalmasan kezelik, és nem hasznositanak a Képzés soran tudomadasukra jutott bizalmas tizleti
informaciot.

11. Panaszkezelés

A Résztvevl észrevételeit, panaszait online, e-mailen vagy Felnéttképzé tigyfélszolgalatan az
alabbi elérhetdségeken jelezheti:

Ugyfélszolgalati iroda: 8200 Veszprém, Egyetem u. 10. E épiilet emelet 117.



Ugyfélszolgalat: hétfé — csiitdortok 9.00 — 16.00, péntek 9.00 — 11.00 déra kozott.
E-mail: felnottkepzes@uni-pannon.hu
Online: https://felnottkepzes.uni-pannon.hu/intezetunk/panaszkezeles

A panaszokat Feln6ttképz6 Kkivizsgdlja és torekszik annak rendezésére, Kkijavitdsdra. Felek

megallapodnak, hogy vitas kérdések tisztazasaban egytittmiikédnek.

A Képzési Szerzédésben nem szabalyozott kérdésekben, illetve a Feln6ttképzé mulasztisa esetén
a Polgdari Térvénykonyvrol szélé 2013. évi V. torvény, a szolgaltatdsi tevékenység megkezdésének
és folytatdsanak 4ltaldnos szabdlyairdl szélé 2009. évi LXXVI. térvény, az Fktv. és a
feln6ttképzésrdl szold térvény végrehajtdsarol szold 11/2020. (II. 7.) Kormdnyrendelet

rendelkezései az irdnyadodak.

A Résztvevd panasza esetén, amennyiben a panaszkezelési eljaras lezarult, és annak
eredményeként Feln6ttképz6 megallapitotta, hogy a Résztvevé panasza jogos, akkor a képzési dij
aranyos részét visszakovetelheti (amennyiben a Képzési Szerz6dés alapjan fizetési kotelezettség
terheli). Feln6ttképzé jogos panasza esetén a RésztvevOt a képzési dij aranyos részének
megtéritésére kotelezheti (amennyiben a Feln6ttképzési Szerzédés alapjan a Résztvevot fizetési
kotelezettség terheli).

12. Feln6ttképz6 karfelel6ssége

A Feln6ttképzé nyilvantartasba vételének elmaradasaval, illetve a tevékenysége folytatasanak
megtiltasaval dsszefliggésben keletkezett, Résztvevot ért kar Feln6ttképzot terheli.

Amennyiben bizonyithaté modon Felnéttképzd mulasztasa kdvetkeztében a megkezdett Képzést
nem lehet befejezni, Feln6ttképzot a képzési dij kiegyenlitett részének erejéig visszafizetési

kotelezettség terheli, ezt meghaladéan Feln6ttképzd a karfelel6sségét kizarja.
13. Egyéb rendelkezések

A jelen ASZF-ben nem szabalyozott kérdésekben a Polgari Térvénykonyvrdl szold 2013. évi V.
torvény, a felnéttképzésrél szold 2013. évi LXXVII. torvény, valamint a vonatkozd egyéb

jogszabalyi rendelkezéseket kell alkalmazni.

Kapcsolattartds: Felek irdsos kommunikacionak fogadjak el az e-mailben kiildétt leveleket. A
Felek kolcsondsen irasosnak fogadnak el ettél eltéré email cimekrél torténdé kommunikaciot is,

de barmilyen vitas kérdést vagy fizetési felszolitast a kijelolt cimekre kell kiildeni.
Jelen ASZF 2026.03.01. napjan lép hatalyba.

Az el6addsok alatt a Résztvevé nem viselkedhet ugy, hogy az el6addsok menetét zavarja
(telefonhasznalat, hangos beszélgetés sth.). A Résztvevl teljes felel6sséggel tartozik az okozott

karokért.

A képzéseken a Feln6ttképz6 engedélye nélkiil tilos hang-, kép- vagy videofelvételt késziteni. A
jelentkezés és a részvételi dij befizetésével a Résztvevl jogosulttd valik a képzéseken vald

részvételre, ugyanakkor nem valik jogosulttd arra, hogy a helyszinen reklamtevékenységet
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folytasson (pl. szérélapok, rekldmanyagok kihelyezése). A tilalom nem vonatkozik a személyesen
atadott kapcsolatokra.

A képzésekre regisztrald hozzajarul, hogy a FelnOttképzd altal szervezett képzéseken készitett
fényképeket és videofelvételeket, a FelnOttképzd sajat vagy Facebook oldalara vagy egyéb
szocidlis média feliileteire feltdltse. Résztvevs tudomassal bir arrdl, hogy a fenti hozzajarulast a
Felndttképz6 ligyfélszolgdlatdnak e-mail cimére kiilldott e-mailben visszavonhatja.

A képzéseken elhangzott el6adasok, az el6addsokon bemutatott illetve atadott prezentaciok,
dokumentumok, segédanyagok, tesztekszerz6i jogvédelem alatt dllnak és az el6adok és a
Feln6ttképzé szellemi tulajdonat képezik. Ezek tovabbi felhasznaldsa (sokszorositas, online
elérhetéveé tétel, publikalds, el6adas, bemutatas, oktatds, értékesités, terjesztés stb.) csak a
Feln6ttképzo eldzetes irasbeli engedélyével lehetséges.

A Feln6ttképzo altal izemeltetett Weboldal biztonsagi foka megfeleld, hasznalata nem jelent
kockazatot. A Weboldalon vald jelentkezés feltételezi a Résztvevo részérdl az Internet technikai és
miuszaki korlatainak ismeretét és a technologidval egyiitt jaro hibalehet6ségek elfogadasat.

A Feln6ttképzd nem felelés semmilyen karért, amely a weboldalra valo csatlakozds miatt
kovetkezett be. A Résztvevét terheli a szamitégépe, illetve az azon taldlhaté adatok védelmének

kotelezettsége.

A Feln6ttképzd a Résztvevl altal rendelkezésre bocsatott adatokat célhoz kototten, kizarolag a
megrendelés teljesitése és az esetlegesen létrejové szerzddés feltételeinek késébbi bizonyitasa
érdekében tarolja.

A Feln6ttképz6 a Résztvevl adatait harmadik félnek nem adja ki, kivéve, ha ezt jogszabdlyi
felhatalmazas alapjan teszi. A Szervez6 a Résztvevl adatainak kezelésekor az informacids
onrendelkezésijogroél és az informacidszabadsagrol szolo 2011. évi CXII. térvény (Info tv.), a GDPR
mindenkor hatalyos rendelkezései szerint jar el. Az adatkezelés jogalapja az Info tv. 5. § (1) bek.

a.) pontja.

Az adatkezelés célja: képzési szolgaltatasok szervezése és Feln6ttképzonek az ezzel kapcsolatos
szerzOdéses jogainak és kotelezettségeinek teljesitése, latogatottsagi statisztikdk készitése,
hirlevél kiildés, kozvetlen tlizletszerzési célokra vald felhasznalds. A Résztvevd a jelen ASZF
elfogadasaval hozzajaruldsat adja ahhoz, hogy a jelentkezés sordan megadott adatait a
Feln6ttképz6 marketing célokra felhasznalja, melynek soran (e-mailen, telefonon, smsben, vagy
postai uiton) hirlevelet, értesitést kiildhet aktudlis képzési szolgaltatasairol, tanfolyamairol.

A Résztvevo a jelentkezési lap elkiildésével az adatvédelmi szabalyzatban foglaltakat elfogadja és

magara nézve kotelezének ismeri el.

A Felnéttképzé jogosult jelen ASZF feltételeit mddositani. Az esetleges modositas a Weboldalon
valé megjelenéssel egyidejiileg 1ép hatalyba. A jelen ASZF moédositasa a hatalybalépését kovetéen

létrejott szerzdédésekre irdnyado.



Jelen szerzédés a Ptk. 6:82.§-a alapjan elektronikus uton kotott szerzédésnek mindésil. A
szerzOdés magyar nyelven jott 1étre. A Feln6ttképz6 nem rendelkezik a fogyasztékkal szembeni
tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmdarél szoldo 2008. évi XLVII. térvény szerinti
magatartasi kodexszel.

Adatkezeléssel kapcsolatos észrevételeit, panaszait a Résztvevl az illetékes birdsag illetve a
Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatésag (1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor
22/c) felé is megteheti.

Jelen ASZF-ben nem szabalyozott kérdésekben a Felek viszonyara a Ptk. rendelkezései az

irdnyadok.

Jelen Altalanos Szerzédési Feltételek a kihirdetés napjan lépnek hatalyba és visszavonasig
érvényesek. A Szervezd fenntartja a jogot az Altaldnos Szerzédési Feltételek modositasara. A
modositas a kozzététel napjatol hatalyos.

Az Altaldnos Szerzédési Feltételek "Megértettem és elfogadom" megjeldlésével a résztvevd
kijelenti, hogy elfogadja ezeket a feltételeket.
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